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0 CONTROL DE CANVIS DEL DOCUMENT

DATA MODIFICACIO

Setembre 2023 | S’actualitza I'oferta formativa. S'afegeix la Familia professional de
serveis socioculturals i a la comunitat.

S’afegeix el punt on s’explica el projecte de I'Estratégia digital de
centre.

Setembre 2020 | S’afegeix la justificacié de I'exclusio del disseny de la horma ISO
9001:2015, al punt 14.1 del document.

S'amplia I'abast de la certificacio e Qualitat amb el Servei
d’Asessorament i Reconeixement, al punt 14 del document.

Setembre 2020 | Es modifica I'oferta formativa . Desaparicio de la familia
d’Activitats fisiques i esportives, de PFI-FIAP Auxiliar de paleta i
construccié. Nova oferta PFI-PIP Auxiliar de fabricacié mecanica i
ajust de soldadura.

Desembre 2019 | S’especifica I'is d’ABP i el treball cooperatiu com a linia
metodologica.

Setembre 2019 | S’afegeixen les coordinacions derivades de les Xarxes del
Departament d’educacié: Activa FP, Innova FP, Empren FP,
Orienta FP, Empresa FP.

Setembre 2019 | S’afegeix I'exclusio del punt 8.3 de la norma ISO 9001:2015
(Disseny),a I'apartat 14.1 del document.

Setembre 2019 | Es modifica I'oferta formativa. Desaparicié del PFI-FIAP Pintura.
Nova oferta de PFI-PIP Auxiliar d’'Imatge personal: Perruqueria i
estéetica.

Setembre 2019 | Es modifica I'oferta formativa . Desaparici6 CGFM Instal-lacié de
sistemes de telecomunicacio i informatics.

Setembre 2017 | Primera versio.

1 INTRODUCCIO

El projecte educatiu de centre (PEC) és un document que inclou els trets d'identitat del

centre, els principis pedagogics, els principis organitzatius i el projecte linguistic.



Consorci d’Educacioé

Generalitat de Catalunya
Ajuntament de Barcelona

En aquest document s'especifiquen els valors, els objectius i les prioritats d'actuacio
del centre, la concrecid dels curriculums que s'imparteixen i el tractament transversal
en les arees, matéries o0 moduls de I'educacié en valors i altres ensenyaments.

Aquest document esta elaborat pel claustre, a iniciativa del director.

2 PROJECTE EDUCATIU DE CENTRE

El Projecte Educatiu de Centre de I'INS Mare de Déu de la Merce recull les decisions
de la comunitat educativa sobre la identitat, els principis basics i les opcions
educatives del centre. Es dir imprimeix la nostra personalitat i d’altra banda inspira
I'activitat educativa del centre.

Daltra banda és el punt de partida de la planificacié del centre, concreta els nostres
trets caracteristics i els adapta a la normativa educativa que regula les activitats.
Encara que el seu caracter és de ser durador en el temps, també creiem que ha de ser
flexible i s’ha d’'adaptar als canvis de I'entorn en que s’insereix el centre, canvis que
ens afecten molt sovint degut al nostre ambit d’ensenyament, la formacio professional

dins de 'ensenyament secundari post obligatori.

3 ANALISI DE CONTEXT

El nostre centre és un centre public que pertany a la Generalitat de Catalunya on s’
imparteixen ensenyaments post obligatoris dins de I'ambit de la Formacié Professional.
El centre acull alumnes d’'arreu I'Estat, la procedéncia dels quals és majoritariament
d’altres districtes o de la zona metropolitana de Barcelona. També hem de destacar un
percentatge significatiu d’alumnes de la resta d’Espanya.

Aquesta singularitat es deguda en part a que la nostra oferta esta emmarcada en els
ensenyaments de la secundaria post obligatoria i d'altra banda al caire singular
d’alguns titols que Unicament s’imparteixen en el nostre institut com és el CFGM de

Rellotgeria.



Consorci d’Educacioé

Generalitat de Catalunya
Ajuntament de Barcelona

El nUmero d’alumnes matriculats en el centre cada curs esta al voltant de 2000 i la

mitjana d’edat és situa a prop dels 20 anys. El cos de professorat esta representat per

uns 145 docents i el PAS compta amb 10 persones.

3.1 Marc legislatiu

e La Constitucio

e | ’Estatut d’Autonomia de la Comunitat de Catalunya

e Lleis:

- Llei Organica 2/2006 de 3 de maig d’Educacio (LOE)

- Llei 12/2009 de 10 de juliol, d’Educaci6 de Catalunya (LEC)

- Llei 10/2015, del 19 de juny, de formacio i qualificacié professionals
e Decrets:

Reial Decret 1416/2005, de 25 de novembre, pel qual es modifica el
Reial Decret 1128/2003, de 5 de setembre, pel qual es regula el Cataleg
Nacional de les Qualificacions Professionals.

Reial Decret 1128/2003, de 5 de setembre, pel qual es regula el Cataleg
Nacional de les Qualificacions professionals

Reial Decret 1538/2006, de 15 de setembre pela s’estableix I'ordenacio
general de la Formacié Professional Especifica

Decret 155/2010, de 2 de novembre, de la direccié de centres educatius
i del personal directiu professional docent.

Decret 102/2010, de 3 d’agost, d’Autonomia dels centres educatius
Decret 284/2011, d’ 1 de marg, d'ordenacié general de la formacié

professional inicial.

3.2 Situacio geografica

L’ Institut Mare de Déu de la Merce es troba al carrer Motors 122-130, tocant el

Passeig de la Zona Franca que pertany al barri de la Marina del Prat Vermell dins del

districte de Sants- Montjuic.
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El barri, situat al limit esquerre de la ciutat i en ple centre de I'’Area Metropolitana, esta
envoltat de recursos dinamitzadors d’activitat con la Fira de Barcelona, el Port de

Barcelona o el nou districte tecnologic Barcelona Zona Innovacio.

3.3 Situacio socioeconomica i cultural

La situacié socioecondmica i cultural del centre no es pot definir o classificar amb
continuitat ja que varia en funcio del seu alumnat. Aixi com la majoria de centres reben
alumnes d’'un entorn proper o tenen un ambit d’'influéncia, el nostre centre rep alumnes
de tot I'Estat i la franja d’edat és molt amplia, aquestes dades fan que tant la situacié
socioeconomica com la cultural no sigui classificable.

D’altra banda els alumnes, que cursen cicles formatius, provenen indistintament de
centres de titularitat publica i privada i la via d’accés als estudis pot ser ESO, batxillerat
0 bé d'altres vies d’accés segons contempli la normativa vigent, per tant no existeix

una situacio destacable d’ entre d’altres que es pugui remarcar.

4 LINEA METODOLOGICA

4.1 Linia metodologica del centre

La linia pedagogica del centre esta enfocada a I'ensenyament i aprenentatge del
saber, del saber fer i del saber estar, d’'acord amb els continguts, capacitats clau i
objectius propis dels ensenyaments impartits. Es a dir, s’adreca principalment a

'adquisicié de les competencies professionals de cada titol i modalitat d’estudi.

L’accié pedagogica és duta a terme pels diferents equips docents i departaments
didactics, els membres dels quals es coordinen a nivell curricular, transversal,
metodologic i d’avaluacié de forma coherent i consensuada, sempre tenint en compte
les particularitats de cada modul o crédit, de cada professor o professora i les

caracteristiques de I'alumnat, garantint la coheréncia del procés educatiu.

Les decisions curriculars, transversals, metodologiques i d’avaluacié de cada equip

docent es reflecteixen en els respectius projectes curriculars.
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Les estrategies metodologiques contemplen que l'alumne participi activament en el
procés d’ensenyament aprenentatge i és per aquesta rad que I'enfoquem en part com
aprenentatge basat en projectes i treball cooperatiu. La linia de treball és una aposta
ferma que s’ha d’anar desplegant en els propers cursos amb la intencié d’arribar a la

major part d’estudis impartits.

L’accié pedagogica estara basada en la formacié permanent del professorat en els
aspectes d'actualitzacio cientific-técnica vinculats a I'entorn professional, a

l'autoformacio, a l'intercanvi i col-laboraci6 interns i en aspectes didactics i curriculars.

L’avaluacié es porta a terme tenint present les dimensions inicial o diagnostica,
formativa i sumativa, tenint com a finalitat la valoracié del grau d’assoliment, per part
de I'alumnat, de les unitats de competéncia associades a cada modul professional, aixi

com l'adequaci6 de les decisions preses per I'equip docent corresponent.

4.2 Projecte curricular

Es un document annex que forma part del PEC, en el qual es desenvolupen els
principis pedagogics exposats i conté l'oferta i distribucid de les diferents unitats

formatives i moduls (LOE).

5 TRETS D’IDENTITAT

5.1 Confessionalitat

El nostre centre és public, i com a tal, aconfessional. Pretenem fer un centre en qué es
respectin profundament les confessions religioses de tots els membres de la comunitat
escolar i les conviccions racionalistes, que, des del respecte i la tolerancia, opten per

la interpretaci6 cientifica de les persones i del mon.

5.2 Pluralisme i valors
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L’ Institut Mare de Déu de la Mercé es mostra compromés en la formacié d’alumnes en
el marc de la solidaritat, del respecte als drets individuals i col-lectius, i la tolerancia
entre tots els components de la comunitat educativa. D’altra banda defensa la cultura
de l'esfor¢ i del treball i promou I'esperit emprenedor, valor clau en I'ambit de la

formacié professional.

5.3 Coeducacio

El centre esta compromés en combatre la desigualtat de genere i els estereotips
integrats en I'accioé quotidiana que sén presents en I'ambit de la Formacio Professional.
El fet de pronunciar-se en aquest sentit implica un compromis clar dels nostres
educadors que vetllen per la convivencia entre ambddos géneres i I'assoliment de tots

els resultats d’aprenentatge amb independéncia del génere.

5.4 Tractament de la diversitat

Admeten la diversitat dels alumnes. D'aquesta manera, ens comprometem a afrontar-
la mitjangcant I'ensenyament personalitzat, entés no com un tractament especific i
diferenciat per a cada alumne, siné com una eina que permet trobar diverses formes

metodologiques i didactiques, i també oferir el maxim nombre de recursos.

5.5 Llengua d’aprenentatge

La llengua vehicular i d’aprenentatge é€s el catala. La llengua catalana es fa servir en
tots els ambits formals i no formals, relacionals, docents, administratius, en espais de

lleure, etc.

5.6 Relacio amb les families

La participacié de les families a TAMPA és nul-la i igualment la participacié en els
processos electorals per nomenar els seus representants al Consell Escolar. Aquest
fet es justificable valorant les franges d'edat dels nostres alumnes, encara que el

centre realitza tots els esforcos necessaris perqué aquest col-lectiu estigui representat.
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D’altra banda, si que existeix una relacié fluida amb els pares i mares dels alumnes
menors d'edat que aixi ho sol-licitin. Aquesta relacié es dona entre les families i els

tutors que canalitza i recull necessitats i propostes que puguin sorgir.

6 MISSIO, VISIO i VALORS

Missio

L' Institut Mare de Déu de la Mercé som un centre public del Departament
d’Ensenyament de la Generalitat de Catalunya que ofereix estudis post obligatoris en
I'ambit de la Formacio Professional, tenim com a missio formar i instruir els nostres
alumnes, oferint una formacid integral en coneixements i valors per tal que els
alumnes assoleixin les capacitats i les habilitats que els permetin la insercié en el mén

laboral.
Visioé

L’ Institut Mare de Déu de la Merce volem ser un centre de referencia de Formacio
Professional per a la ciutat de Barcelona formant alumnes compromesos i implicats
amb el mén professional. Aspirem, també, a fomentar un esperit emprenedor en els
alumnes per tal que puguin exercir activitats i iniciatives professionals propies.
Pretenem progressar en el temps a través del treball en qualitat i a I'excel-léencia amb

professionals altament formats.
Valors

Els nostre Institut es defineix com:
e Laic, inclusiu i respectués amb la pluralitat
e Defensor de la cultura del treball i de I'esforg
e Compromés amb el desenvolupament dels nostres alumnes
e Emprenedor
e Centre que treballa amb lideratge compartit
e Col-laborador amb I'entorn i amb el sector empresarial

e Col-laborador amb les institucions

10
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Compromés amb la qualitat i la millora continua

11
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7 ANALISI DEL CENTRE

7.1 Oferta educativa

L’ Institut Mare de Déu de la Mercé imparteix formacié secundaria post obligatoria en

'ambit de la Formacié Professional. Les families professionals representades en el

nostre centre sén: Electricitat i electronica, Fabricaci6 mecanica, Imatge i so, Imatge

personal, Informatica i comunicacions i Transport i manteniment de vehicles.

Aixi mateix, també part de I'oferta formativa de I'Institut va adrecada a aquells alumnes

qgue no s’han graduat en ESO pero volen continuar la seva formacid. El centre ofereix

Programes de Formaci6 i Insercié (PFI) en les modalitats de Plans de transicio al

treball (PTT) i Formacio i aprenentatge professional (FIAP).

FAMILIA

CICLES

Electricitat i electronica

CFGS Sistemes de telecomunicacio i informatics

Fabricacié mecanica

CFGM Soldadura i caldereria
CFGM Manteniment i reparacié en rellotgeria
CFGS Disseny en fabricacié mecanica

Imatge i so

CFGM Video discjoquei i so

CFGS Animacions 3D, jocs i entorns interactius

CFGS Il-luminacid, captacié i tractament d'imatge

CFGS Produccié d'audiovisual i espectacles

CFGS Realitzacio de projectes d'audiovisuals i espectacles
CFGS So per a audiovisual i espectacles

Imatge personal

CFGM Estética i bellesa

CFGM Perruqueria i cosmética capil-lar

CFGS Assessoria d'imatge personal i corporativa
CFGS Caracteritzacid i maquillatge professional
CFGS Estética integral i benestar

Informatica i comunicacions

CFGM Sistemes microinformatics i xarxes
CFGS Desenvolupament d'aplicacions web
CFGS Administracid de sistemes informatics en la xarxa

Transport i manteniment de vehicles.

CFGM Carrosseria

CFGM Electromecanica de vehicles

CFGM Conducci6 de vehicles de transport per carretera
CFGS Automocid

Serveis socioculturals i a la comunitat

CFGS Formacid per a la mobilitat segura i sostenible

Aixi mateix, també part de I'oferta formativa de I'Institut va adrecada a aquells alumnes

gue no s’han graduat en ESO per0 volen continuar la seva formacié. El centre ofereix

Programes de Formacio i Insercié (PFI).

12
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FAMILIA GRUPS
Informatica i comunicacions PFI Auxiliar de muntatge i manteniment d’equips informatics
Fabricacié Mecanica PFI Auxiliar de fabricacié mecanica i d'ajust i soldadura
Transport i manteniment de vehicles PFI Auxiliar de reparacid i manteniment de vehicles lleugers
Imatge personal PFI Auxiliar d'imatge personal: perruqueria i estética

7.2 Torns d’estudis i horari del centre

El marc horari de I’ Institut esta definit en dos torns:

e Torn de mati, de 8.15 hores fins a les 14.15 hores, amb un esbarjo de 11.00 hores
fins a 11.30 hores.

e Torn de tarda, de 15.00 hores fins a les 21.00 hores, amb un esbarjo de 17.15
hores fins a 17.45 hores.

Els horaris dels cicles formatius, aixi com de qualsevol altre estudi es realitzen en

modalitat intensiva per afavorir la realitzacié del modul d'FCT i que els alumnes que

treballen puguin compaginar estudis i vida laboral.

Es pot veure que I'oferta formativa de Grau Mitja es concentra majoritariament en torn

de mati per donar servei a un alumnat més jove que encara no treballa i Gnicament els

CFGM amb més d'una linia o que presenten una singularitat en el perfil del seu

alumnat estan presents en horari de tarda.

8 ESTRUCTURA ORGANITZATIVA

L'estructura organitzativa del centre es detalla seguidament, les funcions i
responsabilitats de cada organ queden definides en les NOFC, document inclos en el
Annexes del PEC.

8.1 Organs unipersonals

13
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Els drgans de govern unipersonals en el nostre centre soén:
e Eldirector/a
e El sotsdirector
e El Secretari/a
e El Coordinador /a pedagogic/a
e El Cap d'estudis

e Administrador

Les funcions i atribucions de cada carrec queden definides en les NOFC que és

poden consultar a I'apartat d’annexes.

8.2 Organs col-legiats

Els organs col-legiats del nostre centre sén el Claustre i el Consell Escolar.
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8.3 Claustre

El claustre de professors és I'organ propi de participacié dels professors del nostre
centre. Agquest organ permet la participaci6 en la gestid i supervisid de l'accié
educativa.

Esta presidit pel Director/a i format per tots els professors del centre.

8.4 Consell Escolar

El Consell Escolar esta compost per :
e El Director o Directora, que el presideix
e Elcap o la cap d’estudis
e Un o una representant de I’Ajuntament de Barcelona
e Vuit professors elegits pel Claustre
e Un membre del PAS (Personal d’administracio i serveis del centre) elegit per i
entre aquest personal
e Quatre representants del sector d'alumnes, elegits per ells i entre ells.
e El Secretari o Secretaria del centre es membre del Consell Escolar, perd hi
assisteix amb veu i sense vot i exerceix la Secretaria del Consell.
El nombre de representants del professorat no pot ser inferior a un ter¢ del total de

persones membres del Consell.

El nombre de representants de I'alumnat i pares i mares o tutors, en conjunt, no pot ser

inferior a un terg del total de persones membres del Consell.

8.5 Organs de coordinacié
8.5.1 Organs unipersonals de coordinacié

e Caps de departament
e Caps de divisi6
e Coordinador de Formacié en centres de treball

e Coordinador digital
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e Coordinador de la Xarxa Activa FP (ABP)

e Coordinador d’activitats i serveis escolars

e Coordinador de prevencid de riscos laborals
e Coordinador de qualitat i millora continua

e Coordinacié linguistica

e Coordinador de la Xarxa Empren FP

e Coordinador de la Xarxa Empresa FP

e Coordinador de la Xarxa Orienta FP

e Coordinador de la xarxa Innova FP

e Coordinador de la xarxa Dual

8.5.2 Organs col-legiats de coordinacié

e Equips docents
e Consell de direccio
e Comissi6 de qualitat

e Departaments

8.6 Organigrama
L’organigrama del nostre centre és un document per si mateix i es pot consultar en la
web del centre:

9 PROJECTE LINGUISTIC

El document de centre que estableix tota una série d’acords per afavorir que la llengua
catalana sigui la llengua vehicular d’ensenyament-aprenentatge, que es potencii el
seu Us interpersonal entre professorat i alumnat a I'aula i fora de l'aula, en les tutories,
en les reunions amb les families, en les relacions amb 'AMPA, en definitiva, que el
catala esdevingui la llengua comuna de tota la comunitat educativa, d’'una manera real.
El projecte linglistic del centre encara que forma part del PEC és un document per si

mateix per aguest motiu s’'inclou com annex d’aquest document.
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10 ALTRES PROJECTES

L’ Institut s’ha caracteritzat al llarg dels anys per mantenir una actitud innovadora ja
gue ha desplegat projectes que han produit una millora educativa adequada a les
necessitats, expectatives i realitats canviants de I'entorn.

Actualment, el centre participa en un gran nombre de projectes consolidats en el

temps, que es detallen seguidament:

® Projecte de Qualitat i millora continua

® Projecte de Mediaci6

®* Projecte APOSTA x TU

® Projecte de Mobilitat

® Projecte d'emprenedoria

® Xarxa Innova FP

® Formacio en alternanca

® Serveis d’Assessorament i Reconeixement

e Projecte de 'estratégia digital de Centre (EDC)

11 OBJECTIUS DEL CENTRE

Els objectius prioritaris del nostre centre sén la millora dels resultats académics dels
nostres alumnes, la millora de la cohesio6 social en tots els ambits de desenvolupament
i treball de les activitats del centre i la millora de la satisfaccié de la comunitat
educativa.

Dins d’aquest marc ens proposem proporcionar a I'alumnat la formacié necessaria per:

e Adquirir la competéncia professional de cada ambit i nivell d'estudi.

e Comprendre l'organitzacié i les caracteristiques del sector corresponent i,
també, els mecanismes d'insercid professional; conéixer la legislacié laboral i

els drets i les obligacions que se'n deriven; i, al capdavall, adquirir les habilitats
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i els coneixements necessaris per treballar en condicions de seguretat i

prevenir els possibles riscos derivats de les situacions de treball.

Adquirir la sensibilitat per desenvolupar les activitats professionals respectant el

medi ambient.

Adquirir una identitat i maduresa professional motivadora de futurs

aprenentatges.

Possibilitar la mobilitat laboral dins el camp professional i les adaptacions als

canvis en les qualificacions.

Adquirir, si s'escau, la competencia linglistica professional en la llengua o

llenglies estrangeres adients a I'ambit de treball.

Potenciar I'emprenedoria per part dels nostres alumnes per tal d’afavorir la
insercio laboral autonoma.

Aplicar una politica de qualitat i millora continua en tots els processos propis
del centre, perqué permeti la consolidacié de les bones practiques existents,
assegurament dels correctes serveis del centre i la coheréncia de totes les

accions educatives.

Adquirir les capacitats clau (capacitats: de resoldre problemes d’organitzacié en
el treball, de responsabilitat en el treball, de treballar en equip, d’autonomia, de
relacié interpersonal, d’iniciativa) necessaries per a una bona integracié laboral,
aixi com l'adquisicié d’habits i bones practiques per tal de tenir en compte la

seguretat en la treball i la prevencié de riscos laborals.

Insistir en la importancia del domini de les llenglies propies i d'aquelles altres
estudiades en etapes anteriors, fomentant-ne I'Gs, la correccid i I'aprenentatge,

especialment de la llengua catalana.
Incorporar als continguts del curriculum de cada especialitat aquells objectius

transversals no especifics de cap matéria que fomenten els valors propis de la

nostra societat.
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e Fomentat la consciéncia social, la pertinen¢a a una societat en un mén cada

cop més global que ha de garantir la pau, la solidaritat i el respecte.

e Valorar els coneixements i experiencies previes de I'alumnat com la base a

partir de la qual s’han de consolidar I'aprenentatge i la formacié personal.

Aquests objectius es concreten i temporitzen en el Projecte de Direccio que es pot

consultar en el segon lloc

12 INDICADORS DE PROGRES

L'Institut Mare de Déu de la Merce participa en el projecte de Qualitat i Millora
continua, per aquest motiu es realitzen dues auditories cada curs (una interna i una
altra externa), altrament es realitza una valoraci6 dels resultats dels diferents
indicadors que mesuren el grau d’assoliment dels objectius anuals. Aquests elements
ens permeten fer I'avaluaci6 interna del centre.

El seguiment d’'aquests indicadors (férmula, grau d’'acceptacié, evolucié historica, ...)
es pot consultar en el document “Documentacié del Sistema de Qualitat” .

D’altra banda també es fa servir per aquesta avaluacié algun dels indicadors recollir en

el Sistema d’'Indicadors de Centres.

12.1 Indicadors de context

Relacio entre el nombre de preinscripcions i el nombre de places ofertades

% de reclamacions procedents sobre el procés de preinscripcio

index de nimero d’entrevistes de tutoria amb alumnat i amb families de CFGM
Nombre d’expedients oberts

Absentisme Professorat

Absentisme alumnat. % de faltes segons el total d’hores lectives i alumnes
index d’absentisme

© N o g s~ w NP

index d’abandonament
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12.2 Indicadors de resultats

Nombre d’alumnat amb matéries suspeses

% d’alumnat que promociona i es gradua

Grau d'insercio professional de I'alumnat d’'FP

Funcionament de la borsa de treball

Grau de Satisfaccié de I'alumnat (diferents items de valoracio)
Grau de Satisfaccio de les empreses (diferents items de valoracié)
Grau de Satisfaccid de la informacio rebuda abans de la matricula

Grau de Satisfacci6 del professorat amb el centre

© ©® N o o b~ Db PE

Nombre de queixes i suggeriments solucionades segons nombre de queixes i

suggeriments rebuts

12.3 Indicadors de processos

Grau de Satisfaccié de I'alumnat (diferents items de valoracio)
Grau de Satisfaccio del professorat amb el centre

Nombre d’expedients oberts

P w DD P

Nombre de queixes i suggeriments solucionades segons nombre de queixes i

suggeriments rebuts.

13 GRUPS D’INTERES, DETERMINACIO DE REQUISITS

Enfocament als principals grups d’interés

L’equip directiu de 'INS Mare de Déu de la Mercés s'assegura que les necessitats i
expectatives dels principals grups d’interes es determinen i es converteixen en
requisits amb la finalitat d’assolir la seva satisfaccié. La comunicacié ha de considerar
sempre els principals grups d’interés.

L'INS Mare de Déu de la Merceé capta les necessitats i expectatives dels principals
grups d’interés mitjancant la realitzacié d’enquestes de satisfaccié i amb la informacio
rebuda a través del desenvolupament dels diferents plans de qualitat del servei,
obtenint aixi una imatge del que els principals grups d’interés veuen i sol-liciten del

centre.
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Utilitzant aquestes informacions, I'equip directiu, responsable de planificar i organitzar

el centre, defineix I'estrategia de l'institut.

Tot aquest cicle, repetit en el temps, permet a 'INS Mare de Déu de la Merce conéixer

els principals grups d’interés i definir les seves necessitats i expectatives, aixi com

també validar els possibles nous serveis.

Parts . . . Revisié i
. Requisits Necessitats Expectatives L
interessades validacio
Superar els cursos,
inserir-se al mercat
laboral, passar
d’'etapa, aprendre,
créixer.
Assolir els
Cursos i titols coneixements, les
oficials, atenci6, habilitats, les
orientacio; equips, y actituds, els valors i
» Formacio, ) )
formacio, carta de les capacitats RxD, actualitzar en
Alumnat ) acompanyament,
COmMpromisos, ) y establertes per a 2017/18
orientacio, ...

Qualitat, compliment
normatiu, drets i
deures.

cada cicle o etapa
educativa.

Millorar relacions
personals i socials
Descobrir nous
interessos i
capacitats
Aprovar

Aprendre
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Parts o . . Revisid i
. Requisits Necessitats Expectatives L
interessades validacié
Formacio
Actualitzaci6 a
nivell formatiu Que estiguin formats.
Horari de treball Que tinguin un entorn
segons criteris de treball participatiu
establerts a les i motivador que faciliti
NOFC - Les definides al pla | la seva implicacié en
Normes de de formacié i al pla | el projecte i el
funcionament i d’acollida. funcionament del
responsabilitats - Flexibilitat amb les | centre.
aprovades pel CE necessitats Que puguin RxD, actualitzar en
Professorat . ) .
Adequada acollida especials desenvolupar i 2017/18

i acompanyament
Participacio activa
al centre

Codi deontologic
Drets i deures

Lloc de treball
segur
Representacio al
CE

Avaluacio objectiva

Bon ambient de
treball
Reconeixement

Equipaments EiA

millorar la seva
professionalitat i la
millora continuada
del centre.

Carrera professional
Matéries adequades
a coneixement /

interessos
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Parts . . . Revisio i
. Requisits Necessitats Expectatives L
interessades validacio
Contribuir a la
formacio dels seus
o fills/es.
- Tenir fills al centre . .
Orientar i assessorar
- Control alumnat .
la familia sobre
menor d'edat . .
. I'educacio que esta
- Canals - Educacio i i
L y rebent el seu fill.
comunicacio formacio dels seus ]
) ] Aconseguir la seva
efectius fills. L
- . ) participacio i
Families - Entrevistes tutor/a |- Bon ambient y )
B ) ) col-laboracio en el RxD, actualitzar en
(només CCFF de - Compliment - Seguiment ) ]
R ) ) ] procés educatiu dels | 2017/18
Grau Mitja) curricular i personalitzat )
) y ) seus fills.
orientacio - Dretsideures .
) Bona formacio
- Seguretat - Confianca y
» » Insercio
- Formacio dels - Informacio .
. Superacio cursos,
seus fills. )
. etapes i proves
- Coresponsabilitat ) )
Continuar estudiant
CE L
Integracio social
Desenvolupament
maduracio i personal
Formar persones
responsables i
competents, d'acord
Alumnes formats. amb les necessitats i
Professorat en expectatives de
Participacio amb el formacio, i/o en cadascun.
centre, ja sigui amb col-laboracié. Contribuir al progrés i
aliances o tenint Convenis i aliances al desenvolupament
alumnes en Transferencia social dintre d'uns
Empreses, o . . . .
o practiques. coneixement i valors de llibertat, RxD, actualitzar en
institucions, ) » o
. Futures empreses. innovacié tolerancia i 2017/18
societat o . o
Seguretat juridica Formaci6 solidaritat.

Beneficis
Coresponsabilitat al
CE

treballadors
Espais
d’aprenentatge
Reconeixement i

publicitat

Tenir el millor
personal format
Compromis en el
desenvolupament de
I'entorn

Millorar, o
augmentar, la imatge

en I'entorn
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Parts . . . Revisio i
. Requisits Necessitats Expectatives L
interessades validacié
Mantenir el vincle
R Continuar amb els | d’homologaci6
Pertanyer al grup
) processos de amb el centre.
de proveidors del ]
demandai Incrementar el .
. centre. o ] RxD, actualitzar
Proveidors ) aprovisionament servei donat al
Complir els en 2017/18
. del centre. centre.
requeriments per a
Vendes Augmentar vendes
ser homologats. ] L
Imatge Millora projecci6 al
territori
Gestio del
professorat i de
'alumnat: dades Completar, aplicar i
personals, dades desenvolupar el
de matricula. disseny curricular
Organitzaci6 del establert per les
curriculum al autoritats
centre, calendaris. | educatives.
Departament Gesti6 del centre: Que el centre RxD, actualitzar
d’Ensenyament llum, gas, aigua, informi de les en 2017/18
etc. necessitats dels
Gestio de diferents grups
I'especialitat del d’interés.
professorat. Fomentar la millora
Saber les de la politica
necessitats dels educativa.
diferents grups
d'interes.

14 ABAST DEL SGQ

L'abast del Sistema de Gesti6é de Qualitat de I'Institut Mare de Déu de la Merce és el

seguent:

Ensenyament Reglat de Cicles Formatius de Formacié Professional Especifica de

Grau Mitja i Superior i Servei d’Assessorament i Reconeixement.
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14.1 Exclusions de la norma

S'exclou el punt 8.3 Disseny i desenvolupament de productes i serveis, perqué els
continguts curriculars de les programacions venen definits pel Departament

d’Educacio.

15 POLITICA | OBJECTIUS DE QUALITAT

L’'Institut Mare de Déu de la Mercé té com a missio la formacié d’alumnes amb plenes
competéncies academiques i professionals, fomentant alhora el compromis social;
I'esperit critic, obert i cooperador; I'estimul de I'aprenentatge al llarg de la vida i la
consciéncia plena de la importancia de mantenir sempre la ment oberta als canvis

tecnologics de la professié triada.

Aixi mateix, el Centre vol impulsar en la comunitat educativa, mitjancant tots els
recursos a l'abast, una consciéncia respectuosa amb el medi ambient, promocionant
la recollida selectiva de deixalles i fomentant, en el treball quotidia, I'estalvi de
recursos limitats i I'estalvi energeétic.

Per a garantir amb eficacia aquestes necessitats, i respondre a les expectatives de la

comunitat educativa, I'’Administracio i la societat que I'envolta, I'Institut Mare de Déu de

la Merce aplica estrategies de gestié avangades, segons les segiients premisses:

- Orientar el sistema de gesti6 cap a la millora continua i la satisfaccido de les
expectatives académiques i socials, aixi com les necessitats, de les diferents parts
interessades vinculades a I'ensenyament-aprenentatge, oferint un servei de
gualitat.

- Crear un clima de treball positiu, d'alta satisfaccié professional per a I'equip huma.

- Fomentar la relaci6 amb I'entorn empresarial, generant sinérgies d’'innovacio i
cooperacio que facilitin I'intercanvi d’experiéncies i de coneixement.

L’Equip directiu del centre és el responsable del sistema de gestié de la Qualitat i

posara a l'abast els mitjans necessaris per a la seva implantacidé, manteniment i

millora. D’altra banda, el compromis amb la Qualitat i la millora continua afecta a tota

la comunitat educativa, que ha de treballar alineada per tal d’assolir els objectius de

I'organitzacio.
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Tota la informacié del Sistema de Qualitat es troba a la plataforma Isotools i encara
gue forma part d’aquest document no s’'inclou com a tal degut al gran volum de dades

gue implica.

16 CARTA DE SERVEIS | COMPROMIS

La Carta de Serveis i de Compromis de I'Institut Mare de Déu de la Mercé és una
mostra del compromis que el nostre centre ha adquirit amb la qualitat en la prestacié
dels serveis educatius, especialment orientada a la satisfaccié dels alumnes, les
families, les empreses col-laboradores i la societat en general. Com a centre public,
estem compromisos amb l'ensenyament public i de qualitat, la millora continua,

I'excel-léncia educativa i el treball en equip.

La nostra carta de serveis i compromis es pot consultar en

17 PROJECTE DE L’ESTRATEGIA DIGITAL DE CENTRE

El projecte de I'Estrategia Digital, parteix de la situacio del centre que es tenia fins ara
amb relacié a les TAC i es fa una transicié a nous plantejaments de les expectatives
de centre, en l'aplicacio de les tecnologies digitals.

Aquests nous plantejaments estan alineats en el marc del Pla d'Educacié Digital de
Catalunya 2020-2023, presentat pel Departament d'Educacio.

La incorporacié de les competéncies de I'ambit digital, marca un punt d'inflexié en la
consideracié de I'ambit digital com a recurs complementari a formar part del cos de
competéncies basiques que tot I'alumnat ha d'assolir i també per part del professorat i
del personal d'administracio i serveis, per a la gestié6 académica i docent i per a la
comunicacié amb I'entorn del centre.

Per la seva part, el centre afavoreix el desenvolupament de les competencies de
I'ambit digital facilitant els mitjans materials d'infraestructura i de serveis digitals i a
través de la facilitacio de la formacio, d'acord amb els recursos propis i de I'entorn.

Per donar resposta a aquest projecte es crea un Pla de I'Estratégia Digital de Centre,
en el que s'estableixen les linies de treball que permeten definir el programa anual de
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I'Estratégia Digital. Els objectius de I'EDC s'inclouen en la Programacié General Anual
del Centre (PGA).

L'Estrategia Digital de Centre és el conjunt d'actuacions que fan possible la
competéncia digital de la comunitat educativa del centre. S'estructura en dues parts:

e Estratégia: Es la planificacié que es fa per aconseguir els objectius i consta de
quatre fases: diagnosi, objectius, planificacié i avaluacio.

e Cultura digital: Es el conjunt d'accions, procediments, protocols i acords
relacionats amb tots els ambits digitals del centre.
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18 ANNEXES

El PEC inclou els segiients documents:

1

o g M W

. Les Normes de funcionament i d’'organitzacié del centre (NOFC)

Documentacio del Sistema de Gestié de la Qualitat

Accessible a plataforma Isotools (demana contrasenya)

La Programacié General Anual (PGA)

El Projecte linguistic

El Pla d’Accié Tutorial (PAT) , inclos en el document de les NOFC

La Carta de Serveis i compromis del Centre

Organigrama
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Aquest Projecte Linguistic de Centre (PLC) conté un ampli treball d’estudi i
diagnostic de les caracteristiques linglistiques del centre i de la realitat
sociolinguistica del nostre alumnat. Aquest Projecte Linguistic regula I'is de
les llengles en els diferents ambits del centre i forma part del Projecte
Educatiu de Centre.

Pel que fa a les llenglies estrangeres, la llengua anglesa és I'nica llengua

estrangera en tots els cicles formatius del nostre centre.

L’elaboracié d’aguest PLC s’ha dut sota la responsabilitat d’'una comissio
linglistica formada per un membre de la direccid, un cap d’estudis, la cap de
departament de llenglies estrangeres i la coordinadora linglistica amb la
col-laboraci6 dels equips docents a fi que vinculi a tota la comunitat educativa.

La llei de Politica Linglistica estableix que la llengua catalana és la propia de
Catalunya i tots tenen dret de coneixer-la i d'utilitzar-la. Aixi mateix, també
s’ha elaborat tenint en compte les segients referéncies normatives i

documentals relacionades amb el Projecte Linguistic de Centre:

- Llei 12/2009, del 10 de juliol, d’educacié: titol II, del régim lingulistic del
sistema educatiu de Catalunya, articles del 9 al 18 (DOGC num. 5422,
de 16.7.2009)

- Decret 102/2010, de 3 d'agost, d’autonomia dels centres educatius:
article 5.1 (DOGC num. 5686, de 5.8.2010)

Finalment, I'equip directiu vetllara per la distribucio d’aquest document a fi que

tota la comunitat educativa en tingui coneixement.

1.1 Llengua d’us de I'alumnat
La situacio linglistica actual del nostre centre manifesta que I's de la llengua
catalana és minoritari en els diferents ambits de comunicacio.

S’ha observat I'increment d’alumnat nouvingut procedent de diferents barris de

la ciutat de Barcelona o d'altres municipis propers on la poblacié és
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eminentment castellanoparlant, fet que posa de manifest que la llengua de
comunicacié entre els alumnes és el castella, tot i que la majoria també

coneixen i, en certs contexts, utilitzen el catala.

Aquest PLC parteix, doncs, d’'una realitat sociolinguistica en que la llengua

d’Us habitual és el castella.

1.2 Llengua de les diferents activitats dels centre

1.2.1 Llengua de les activitats académiques i dels materials docents

La llengua més utilitzada en les diferents matéries i nivells, excepte en la
materia de llengua castellana impartida en el Curs de preparacié per la
incorporacio als cicles de grau superior i en la de llengua anglesa també
impartida en aquest curs d’accés als cicles de grau superior i en alguns Cicles

Formatius de Grau Mitja, aixi com en la tutoria de I'alumnat, és el catala.

Aquestes dades indiquen també que els llibres de text, alguns llibres
especialitzats per a la Formacid Professional i els examens, tret de les

matéries de llengua castellana i llengua anglesa, son en llengua catalana.

1.2.2 Llengua en la vida organica del centre

La llengua en que es fan les reunions de diferents instancies del centre, ja
siguin dels professionals implicats, com de les diverses activitats adrecades a
lalumnat i altres instancies de la comunitat educativa que hi intervenen és el
catala.

Tota la documentacié administrativa de I'Institut, la correspondéncia, les actes
de totes les reunions i la documentacié relativa a les activitats adrecades a
'alumnat i altres instancies de la comunitat educativa, les Jornades de Portes

Obertes, les comunicacions amb les empreses i altres institucions, el Consell
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Escolar del centre, i altres comissions i instancies de treball educatiu externes

en que el centre participa son en catala.

1.2.3 Llengua de projecci6 del centre.

En totes les activitats d’expressi6 i difusié externa i promocio del centre, com
sén la publicitat del centre i les comunicacions que s'usen amb altres
instancies de l'entorn del centre, institucions municipals, associacions,
empreses | altres entitats amb qui col-laborem amb diferents finalitats, la

llengua catalana és la llengua d’Us habitual.

A partir de la valoracié de les caracteristiques sociolinguistiques del nostre
institut en els diferents ambits que hem indicat anteriorment, proposem els
seguents objectius generals del centre i els objectius dels diferents ambits:
Pedagogic, Organitzatiu, de Govern i Institucional, Huma i de serveis i

Administratiu.

2 Objectius generals del centre

Tenint en compte la valoracio de la realitat sociolinguistica del nostre institut,
el primer objectiu que cal assolir és que la llengua catalana sigui la llengua

vehicular del centre, la qual cosa es desplega en els seguients objectius:

-Aconseguir que la llengua catalana sigui la llengua habitual del centre en tots

els seus ambits, tant a nivell oral com escrit.

-Assequrar la participacié de tota la comunitat educativa en el procés de
normalitzacio de la llengua catalana al centre.
-Incrementar l'existéncia d’actituds positives vers I'is i el coneixement de la

llengua i la cultura catalanes.

A la vegada, com que aquest també és un projecte plurilingle, cal assolir els

objectius seguents:
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-Potenciar I'is de la llengua anglesa partint del fet que la llengua vehicular i de
comunicacio habitual entre el professorat de llenglies estrangeres i el seu
alumnat és l'angles, excepte amb I'alumnat molt conductual i en situacions en

les que el manteniment de la disciplina ho fa impossible.

3 Ambits del projecte lingiiistic de centre i els seus objectius

En aquest apartat, s’hi desplega el que s’ha exposat fins ara aplicat a cada un
dels ambits del PLC.

3.1 Ambit pedagégic

3.1.1 Tractament de llengues: les llengies i el curriculum.

El catala ha de ser la llengua vehicular de les diferents activitats
d’ensenyament i aprenentatge del centre. La llengua catalana ha de ser I'eina
de cohesi6 i integracié entre totes les persones del centre, i el vehicle

d’expressio de les diferents activitats academiques que s’hi realitzen.

La llengua castellana impartida en el Curs de preparacié per la incorporacio
als cicles de grau superior i la de llengua anglesa també impartida en aquest
curs d’accés als cicles de grau superior i en alguns Cicles Formatius de Grau

Mitja s6n també objecte d’ensenyament i aprenentatge en el centre.

L’anica llengua estrangera inclosa en l'oferta formativa del nostre institut és

'angles.
Per tant, els objectius claus d’aquest apartat son:

-Assequrar la utilitzacio del catala com a llengua vehicular i d’aprenentatge del

centre.
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-Garantir que la llengua catalana, com a llengua d’aprenentatge i de
comunicacio, faci les funcions de vehicle d’expressio quotidiana i esdevingui
la llengua usual del centre.

-Aconsequir que els criteris generals per a les adaptacions del procés
d’ensenyament de les llengles sigui adequat a la realitat sociolingtiistica del

centre.

3.1.2 Alumnat amb necessitats educatives especials (NEE).

En les activitats adaptades d’ensenyament, aprenentatge i avaluacié de la
llengua adrecades a aquest alumnat s’hi prioritzaran els aspectes més
comunicatius i funcionals, sense insistir tant en els aspectes de coneixement

gramatical i de sistematitzacié de continguts.

La llengua catalana ha de ser vehicular en les diferents activitats
d’ensenyament i aprenentatge de l'alumnat amb NEE, tenint en compte la

seva consideracio d’eina d’'integracio i cohesio del centre.

En aquest apartat, I'objectiu principal és el seglent:

- Donar prioritat als aspectes comunicatius i funcionals de la llengua.

3.1.3 Alumnat nouvingut

Donat que el nostre institut €s un centre d’educacio postobligatoria secundaria
i superior s’entén que els alumnes ja han d’haver cursat I'educacié secundaria
obligatoria i haurien de tenir nocions basiques en llengua catalana, llengua

castellana i llengua anglesa.
En cas que algun alumne encara en tingui dificultats i necessiti reforcar els

seus coneixements, li facilitarem la informacio pertinent per tal que es pugui

seguir formant en una EOI o en un centre de Normalitzacié Linguistica.
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Finalment, I'objectiu prioritari €s el segient:
-Proporcionar la informacié necessaria perqué l'alumnat nouvingut pugui

seguir aprenent la llengua catalana, castellana o anglesa.

3.2 Ambit organitzatiu, de govern i institucional

3.2.1 Organitzaci6 del centre pel tractament de la llengua catalana.

El centre assegurara que els alumnes puguin finalitzar els seus estudis fent
servir la llengua catalana com a llengua vehicular, fet que els permetra
relacionar-se sense problemes en qualsevol de les habilitats de comprensio i

expressio, ja sigui oral i escrita.

3.2.2 Relacions externes

La llengua catalana és el vehicle d’expressioé del centre i la llengua de treball i
relacio amb altres institucions, empreses o estaments, entitats i serveis amb

qui treballem habitualment i que intervenen en el centre.

3.2.3. La comissi6 Linguistica

Es tracta d'una comissio de treball especifica del centre que vetllara pel
seguiment de I'aplicacio del PLC durant el curs. Estara integrada per:

- Un membre de la direcci6
- Un cap d’estudis

- La cap de departament de Llengties Estrangeres
- La coordinadora linglistica

Les funcions de la Comissio Linguistica son les seguents:

-Assessorar l'equip directiu en I'elaboracio d’aquells aspectes del projecte de

centre que fan referéencia al PLC.
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-Fer el seqguiment i 'avaluacio de I'aplicacio dels acords relatius al PLC durant

el curs.

3.2.4. La llengua de les reunions i organs de gestié i treball del professorat.

La llengua catalana és la propia de la comunicacié oral i escrita en totes les
reunions de Claustre, Cicle, Departaments, Seminaris, Comissions, Equip

Directius, Equips Docents i actes de tota la comunitat educativa.

Finalment, en aquest ambit el nostre objectiu més rellevant és:

-Vetllar perqué la llengua catalana sigui la llengua vehicular de tota la

comunitat educativa i l'utilitzada en les seves relacions externes.

3.3 Ambit huma i de serveis

3.3.1 El professorat

El catala és, majoritariament, la llengua de treball i de relacié del professorat,
entre ells/es i amb les altres instancies del centre. Per tant, el catala és el
vehicle d’expressio més habitual entre el professorat del centre. Amb aixo es
contribueix a estendre I'is de la llengua més enlla de I'ambit restringit de les

aules.

La Direcci6 del centre, en col-laboraci6 amb la Comissié Linglistica, es
compromet a vetllar perqué el nivell de llengua i la competéncia linguistica del
professorat siguin adequats per als usos academics i formals en el marc del
centre, per a la qual cosa facilitara la informacié que cregui necessaria perquée

el professorat pugui actualitzar els seus coneixements de llengua catalana.

Des del Pla de Formacié de Centre es promoura I'ampliacié de coneixements

en llengua anglesa entre el professorat.

Per tant, els nostres objectius principals son:
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-Vetllar perque tot el professorat tingui competencia lingdistica i comunicativa
en catala.

-Vetllar perqué tot el professorat tingui la titulacio adequada.

-Vetllar perqué tot el personal docent tingui competéncia lingdistica i

comunicativa en catala.

-Fomentar la participacio del personal docent en cursos d’actualitzacio de la
llengua i cultura catalanes.

-Utilitzar el catala com a llengua de comunicacio oral i escrita entre el
professorat.

-Utilitzar el catala com a llengua de comunicacié oral i escrita entre el

professorat i el PAS.

-Utilitzar el catala com a llengua de comunicacié oral i escrita entre el

professorat i 'alumnat en tots els ambits del centre i espais.

3.3.2 L'alumnat

El centre com a comunitat educativa intentara afavorir I'extensié de I'is de la
llengua catalana entre I'alumnat i, per tal que aixo sigui possible, cal que tots
els professionals que sén presents al centre, professorat i personal
d’administracio i serveis (PAS), siguin coherents amb aquest objectiu, i usin el

catala en totes les relacions amb I'alumnat al centre, formals i informals.

Aquest PLC inclou a tot 'alumnat del nostre centre: els que cursen un cicle
formatiu de grau mitja o superior, els que cursen el Curs de preparaci6 per la
incorporacio als cicles de grau superior i als alumnes inclosos en programes
de formacioé i insercio (PFI- PTT i PFI- FIAP).

Consequientment, ens marquem com a objectius més importants:

-Vetllar perqué l'actitud dels alumnes vers la llengua catalana sigui positiva.

-Aconseguir que els alumnes usin la llengua catalana en qualsevol situacio.
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3.3.3 Personal d’administracié i serveis (PAS).

El catala és la llengua de treball oral i escrita del personal d’administracio i

serveis. Per tant, els nostres objectius prioritaris son els seguents:

-Utilitzar el catala com a llengua de comunicacio6 oral i escrita entre el PAS i la

resta de la comunitat educativa.

-Vetllar perque tot el PAS tingui competéncia linglistica i comunicativa en

catala.

-Vetllar perqueé tot el PAS tingui la titulacié adequada.

3.3.4 Recursos materials i equipaments.

3.3.4.1 Equipaments d’aules
Els materials generals de les aules, com plafons d’anuncis i convocatories son

en catala, com també ho son els de les aules especifiques, com les

d’'informatica, audiovisuals, gimnas, tecnologia, tallers i laboratoris.

3.3.4.2 Publicacions del centre

El catala és la llengua de les publicacions del centre ja siguin fulls de promocio
o altres materials adrecats al public. El nostre objectiu principal en aquest
apartat és:

- Garantir/aconseguir que el catala sigui la llengua de les diferents publicacions

del centre.

3.4 Ambit administratiu

3.4.1 Projecci6 interna

El catala és la llengua de la retolacid general del centre (fixa i temporal),

documentacié administrativa, instruments de gestid, actes, avisos orals o
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escrits, comunicats als taulers d'anuncis i reunions dels diversos estaments

del centre.

3.4.2 Projecci6 externa

El catalda és la llengua usada pel centre en la correspondéncia
oficial, els butlletins i informes, les comunicacions escrites dirigides a
les families, la correspondencia escolar, les comunicacions orals, els

actes academics i la participacio a la xarxa de telecomunicacions.

Objectius en aquest ambit:

Garantir que la llengua catalana sigui la llengua habitual de comunicaci6 del

centre en I'ambit administratiu.

Garantir que tota la documentacio interna i externa de l'escola sigui en

llengua catalana.

3.5 Ambit de mobilitat formativa i cooperacio internacional

Amb l'objectiu que el nostre alumnat i professorat millori la competéncia
comunicativa en llengles estrangeres, especialment en llengua anglesa, el
nostre institut promociona la mobilitat formativa i la participacié en projectes
internacionals.

Per tal que aix0 sigui possible, I'institut es compromet a:

- Participar en el Programa Europeu Erasmus+ per tal de dissenyar i gestionar
projectes de cooperacio i mobilitat europeus.

- Establir aliances amb escoles d’altres paisos que contribueixin a la millora de
la formacio de I'alumnat i el desenvolupament professional del professorat.

- Afavorir que l'alumnat de Formacio Professional tingui la possibilitat de
realitzar la formacio practica en centres de treball en empreses d’altres paisos

de la Uni6 Europea.
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- Afavorir que el professorat de Formacid Professional tingui la possibilitat de
realitzar estades formatives en empreses i entitats d’altres paisos de la Unio

Europea.

Objectiu rellevant en aquest ambit:

-Millorar la competéncia comunicativa de 'alumnat i el professorat en llengua
estrangera perqué puguin participar activament en els projectes de mobilitat
que ofereix el centre.
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